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Odpowiedzialnosé inzyniera a mechanizm rynkowy

Marek Pyka

Jedna z trudnosci, z jaka musi zmierzy¢ sie kazda teoria etyczna, polega na
tym, ze istniejg przypadki, w ktérych bogactwo i r6znorodnoé¢ sytuacji zyciowych
wymyka sie prébom ich teoretycznego ujecia w ogdlne ramy pojeciowe i normy?.
W przypadkach tego rodzaju zréznicowanie sytuacji wydaje sie zbyt duze, a ich
powtarzalnosé¢ i regularnos$é¢ zdaja sie zbyt mate. W obrebie etyki wspotczesnej
istnieja trzy kierunki, ktére obierajac zupelnie inng strategie zawieraja potencjalna
mozliwos¢ odpowiedzi na wspomniang trudnos¢é. Sa to mianowicie: etyka feno-
menologiczna (majaca ugruntowanie w Swiecie wartosci idealnych), etyka cnot
oraz etyka odpowiedzialnosci.

W niniejszych rozwazaniach chcemy przyjrze¢ sie nieco blizej dzialaniom w
sferze techniki wlasnie z perspektywy etyki odpowiedzialnosci. Perspektywa ety-
ki odpowiedzialnosci jest szczegdlnie przydatna w sytuacjach nowych, nietypo-
wych, skomplikowanych lub ekstremalnych, albo tez w sytuacjach, w ktérych wy-
stepuja niedajace sie rozstrzygnac konflikty norm moralnych. O przypadkach tego
rodzaju wspomnieliSmy wyzej i ich istnienie stanowi pierwszy powéd przema-
wiajacy za wprowadzeniem perspektywy etyki odpowiedzialnoéci. Istnieja jeszcze
inne powody przemawiajace za wprowadzeniem tej perspektywy takze w sytu-
acjach typowych i zwyczajnych, w ktérych wspomniana trudno$¢ nie wystepuje.

Za taki wlasnie, drugi z kolei, pow6d mozna uznac to, ze perspektywa ety-
ki odpowiedzialnoéci daje mozliwos¢ bardzo potrzebnej calosciowej moralnej
oceny ludzkiego dziatania. Normy moralne sa zawsze ogdlne, decyzje i czyny za$
sa zawsze konkretne, a sytuacje czesto bywaja niejasne i niejednoznaczne?. Stoso-
wanie norm moralnych w realnym dziataniu wymaga zatem zaréwno osadu, jak i
interpretacji, a te z kolei wymagaja bystrosci, wnikliwosci i dos§wiadczenia. Etyka
odpowiedzialnoéci pozwala na caloSciowa ocene tego, czy uwzglednione sa
wszystkie wchodzace w gre normy, czy sa stosowne w sposob wtasciwy, a takze
na ocene tego, jak rozstrzygane sa konflikty norm. Po trzecie wreszcie, perspekty-

wa etyki odpowiedzialnosci pozwala takze na caloSciowa ocene dzialania ze

1Tekst ten stanowi nieco poszerzona wersje mojego odczytu wygloszonego na sesji Technika a dobro
spoleczeristwa zorganizowanej w ramach Dni Jana Pawta 1I na Politechnice Krakowskiej w listopa-
dzie 2007 r.

2 Por. Ingarden [1987] s. 95.
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wzgledu na wilasciwy mu wewnetrzny cel. W odniesieniu do sfery techniki ozna-
cza to zatem nie tylko odpowiedz na pytanie, czy nie zostaly naruszone jakie$
normy moralne i nie powstalo, na przyklad, jakie§ zagrozenie - ale takze odpo-
wiedz na pytanie o to, jak dobry jest okreslony produkt czy ustuga. Nie trzeba
wspominag, ze ta druga odpowiedz jest czynnikiem decydujacym o pozycji firmy
na rynku, a w niektoérych przypadkach takze o jej dalszym istnieniu.

Tok rozwazan nie jest jednolity co do stopnia ogélnosci. Zaczynamy od
ogoblnego zarysowania perspektywy etyki odpowiedzialnosci w odniesieniu do
dziatant w sferze techniki, po czym przedstawiamy prébe opisania sytuacji typo-
wej dla dziatanh w tej sferze, wyrézniajac kilka najbardziej charakterystycznych dla
niej cech. Nastepnie przechodzimy na poziom jednostkowych przypadkow, aby
przesledzi¢ oddzialywanie mechanizmu rynkowego w ich obrebie oraz zilustro-
wac i uzasadnié nasza teze. Bedziemy argumentowac, ze zaréwno brak konkuren-
qji, jak i jej absolutyzowanie - cho¢ z réznych powodéw - prowadza do tego sa-
mego, to jest do dziatari nieodpowiedzialnych. Bedziemy tez argumentowac, ze
rola i odpowiedzialno$¢ inzyniera w rozpatrywanych dzialaniach sg szczegélnie
wazne. Na koniec powracamy na poziom bardziej ogélny i formulujemy pewne

postulaty normatywne, co do postawy i odpowiedzialnosci inzyniera.

Etyka odpowiedzialnosci a technika

Przestrzeni ludzkiego dzialania w obrebie techniki jest gesto nasycona nor-
mami: oprécz ogélnych norm prawnych i moralnych wystepuje tu jeszcze niemata
liczba specyficznych norm technicznych, zaktadowych, branzowych, narodowych
i wreszcie, w coraz wiekszym stopniu, takze norm miedzynarodowych. Istnieje
tez niemata liczba norm dotyczacych warunkéw, bezpieczeristwa oraz higieny
pracy. To ze normy te sg potrzebne i konieczne, i ze inzynier musi je znaé - jest
rzecza zbyt oczywisty, aby tu o tym przypominaé. Niemniej jednak specyfika
dziatan i sytuacji w $wiecie techniki sprawia, ze perspektywa etyki odpowiedzial-
nosci jest w jego obszarze szczegdlnie potrzebna jako uzupelnienie regulowania
dziataii poprzez systemy norm. Przemawia za tym kazdy z trzech wskazanych
wyzej powodow: rozwoj techniki prowadzi do zupelnie nowych sytuacji, a skom-
plikowana natura dzialan w $wiecie techniki domaga sie caloSciowej oceny za-
réowno pod wzgledem moralnym, jak i pozamoralnym.

W najbardziej ogélnej analizie ludzkiego dzialania trzeba wyrézni¢ co naj-
mniej nastepujace elementy: podmiot dzialajacy (o ktérym twierdzimy, zZe jest
wolny), sytuacje, w jakiej sie znajduje, rodzaj czynu, jaki podejmuje (okreslony
przez jego wewnetrzng intencje) i wreszcie skutki, jakie jego dziatanie sprowadza,

w szczeg6lnosci zas skutki bezposrednie i posrednie. Obraz ten mozna oczywiscie
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wzbogacaé, wprowadzajac nowe elementy, ale ten poziom ogélnoéci w zupetnosci
nam tu wystarczy. Etyka odpowiedzialnoéci rozpatruje i normuje ludzkie dziata-
nie poprzez pryzmat jego skutkéw, skutkéw bezposrednich i posrednich, zamie-
rzonych i niezamierzonych, lecz bez schematyzmu i blednego sprowadzania ich
wszystkich do jednego rodzaju, co bylo wtasciwe utylitaryzmowi.

Do istoty odpowiedzialnego dzialania podmiotu moralnego nalezy podjecie
decyzji na podstawie oceny sytuacji wyjsciowej i przewidywanych skutkéw oraz
przyjecie na siebie wszystkich konsekwencji wtasnego wyboru. Przyktady nieod-
powiedzialnego dzialania stanowia przypadki, w ktorych kto$ jest zaskakiwany
przez skutki wlasnego dzialania, mimo iz mégt byl je przewidzie¢, gdy kto$ ucie-
ka od calej sytuacji, gdy sprawy wziely zty obroét, albo gdy konsekwencje swojej
decyzji usituje zrzuci¢ na innych.

Etyka odpowiedzialnoéci stanowi potrzebne uzupelnienie etyki norm, ale
sama nie jest wolna od pewnych wewnetrznych trudnosci. Dwie z nich dochodza
wyraznie do glosu w sferze techniki i warto w tym miejscu o nich wspomnie¢.
Jedna bierze sie stad, ze wiele z naszych dzialaii ma nieuchronnie zaréwno dobre,
jak i zte skutki; wiemy o tym dobrze i mimo to nie mozemy tych skutkéw od sie-
bie oddzieli¢ i dziata¢ tak, aby sprowadzi¢ tylko te dobre3. Kto$, kto zatrudnia
bezrobotnego, pograza innego kandydata, ktory tez sie o te prace ubiegal. Lekarz,
ktéry kwalifikuje jednego pacjenta do kosztownego leczenia, pozbawia tej mozli-
wosci innych pacjentéw, ktérzy tez wigzali z nim nadzieje i ktérzy nie moga dtu-
zej czekad. Intensywnie eksploatujac zasoby naturalne, podnosimy poziom swoje-
go zycia, ale zasobéw tych moze zabrakna¢ dla nastepnych pokoleni.

Odpowiedzialne dzialanie wymaga uwzglednienia wszystkich skutkow
naszych dzialan. Druga ze wspomnianych trudnosci polega na tym, ze czes¢ z
nich - skutki bardziej posrednie - beda wystepowaly dopiero w przysziosci, ta zas
nigdy nie jest do korica znana. Nie jest znana z dwéch powodéw: ze wzgledu na
obecno$¢ czynnikéw losowych w sytuacjach typowych i juz znanych, oraz ze
wzgledu na mozliwoé¢ pojawienia sie sytuacji nowych, ktérych nigdy wczesniej
nie bylo. Nie trzeba dodawa¢, ze w technice oba rodzaje przeszkéd wystepuja w
az nadto wyraznej formie, prowadzac albo do katastrof, albo do mniej drastycz-
nych, ale za to trwalych zagrozen. Ze wzgledu na obecnosé¢ czynnikéw losowych
przy podejmowaniu decyzji trzeba by uwzgledniac¢ ich wszystkie mozliwe skutki
wraz z prawdopodobienistwami, ktére okreélajg ich wystapienie. Co wiecej, pewne
skutki sa bardzo mato prawdopodobne, ale zasadniczo mozliwe: wypadek moze

sie zdarzy¢ na najtatwiejszej trasie, a nawet najprostsza operacja chirurgiczna mo-

3 Probe rozwigzania tej trudnoéci stanowi zasada podwoéjnego skutku.
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ze skonczy¢ sie Zle. I te skutki trzeba by uwzgledniaé¢, cho¢ z bardzo malymi
wspoélczynnikami prawdopodobieristwa. Tu jednak pojawiaja sie kolejne uwarun-
kowania: czas, w jakim trzeba podja¢ decyzje nie jest nieograniczony, a zbyt diugi
namyst moze doprowadzi¢ do sparalizowania decyzji albo do nienadania dziata-
niu potrzebnego mu rozmachu. Zabezpieczanie sie przed przypadkami zasadni-
czo mozliwymi, ale malo prawdopodobnymi, zwieksza koszty produktu oraz
wplywa na inne jego wlasnosci, i gdzie$ te procedure zwiekszania bezpieczeristwa
trzeba przerwac.

Istnieje tez inny powdd nieprzewidywalnoéci przysziosci. Przewidywanie
przysztych skutkéw oparte jest na wiedzy empirycznej, a w sytuacjach catkowicie
nowych takiej wiedzy moze brakowac. Z tego punktu widzenia sztuka inzynier-
ska stanowi rodzaj spotecznego eksperymentowania, a jej porazki sa dobrze zna-
ne*. Porazka byla krétka historia sterowcow, wielka iloé¢ wypadkéw pierwszych
samochodéw osobowych produkowanych na skale masowa, czy wreszcie proba
sprowadzenia na ziemie promu kosmicznego , Columbia”. Istnieje nawet poglad,
rozwijany przez Hansa Jonasa, ze rozwdj techniki w XX wieku doprowadzit do
tego, ze wszyscy znalezliémy sie w sytuacji, ktdra jest zupelnie nowa, w stosunku
do tej, ktora byla udzialem wszystkich poprzednich pokoleri>. Dlatego tez odwo-
lanie sie¢ do dorobku tradycyjnej etyki nie wystarcza, a nawet jest mato przydatne
- musimy, wedlug Jonasa i innych, szuka¢ w etyce nowej drogi, drogi, ktéra od-

woluje sie wiasnie do idei odpowiedzialnosci.

Dzialania w sferze techniki a mechanizm rynkowy

Tutaj jednak mamy sie zaja¢ nie tego rodzaju przypadkami, w ktérych ele-
ment nieprzewidywalnosci byt obiektywny. Mamy zastanowi¢ sie¢ nad przypad-
kami, ktére byly przewidywalne, przypadkami, ktore staly sie porazkami dlatego,
ze zawiedli ludzie. Dlaczego do nich doszlo? Oczywiscie proba ogélnej odpowie-
dzi na to pytanie bylaby zbyt trudna. Dotykalaby faktu istnienia zla, ktéry sam
stanowi wielki problem zaréwno praktyczny, jak i teoretyczny. Nasze zamierzenie
jest znacznie skromniejsze. Chcemy sie zastanowié¢ nad rola jednego tylko czynni-
ka, nad rola konkurencji rynkowej. Aby uchwyci¢ wplyw tego czynnika, postu-
zymy sie metoda znang w etyce od dawna. Polega ona na wyodrebnieniu pew-
nych typowych dla ludzkiego zycia sytuacji i na réznicowaniu ustalen normatyw-

nych wzgledem tych sytuacji. Dla naszego celu wystarczy wyodrebnic jeden tylko

4 Martin, Schinzinger [1996] s. 80-127.

5 Jonas [1996]. Poglad, ze odpowiedzialno$¢ powinna by¢ uznana za podstawowa kategorie w ety-
ce wspolczesnej, reprezentuja rowniez Jacek Filek [1996] oraz Janina Filek [2002].
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typ sytuacji - jest to mianowicie sytuacja dzialan gospodarczych w $wiecie za-
awansowanej techniki.

Jakie sa najbardziej charakterystyczne cechy wskazanego wyzej typu sytu-
acji? Na pierwszy plan wysuwaja sie dwie z nich: niezwykla zlozonos¢ i skompli-
kowany charakter procesow, ktore ludzkie dzialania generuja i ktérymi steruja,
oraz fakt, ze nie sa to dzialania prowadzone w pojedynke, lecz w wielkiej mierze
sa one wspoltdzialaniem z duza liczba os6b w ramach formalnej struktury organi-
zacyjnej firmy.

Na wyréznienie zasluguja jeszcze co najmniej dwie cechy. Jedna z nich -
nazwijmy ja obrazowo splaszczeniem celéw - polega na tym, ze cele firmy sa bar-
dzo specyficzne i zawezone w poréwnaniu z tymi, jakie zazwyczaj ma jednostka.
Ostatnia wreszcie cecha wigze sie z umiejscowieniem sytuacji dziatania w obrebie
mechanizméw rynku, co jest z kolei Zrédlem wiekszej lub mniejszej presji. Obec-
nosé¢ pierwszego z czynnikéw, czyli skomplikowana natura dziatan, od razu na-
suwa prosty wniosek. Nie mozna dziala¢ w sposob odpowiedzialny bez odpo-
wiedniego poziomu kompetencji, nie rozumie sie woéwczas ani proceséw, ani de-
cyzji, ani skutkéw, ktére dane dzialania moga wywotaé. Nawet najlepsze intencje
moralne nie moga by¢ substytutem odpowiedniego rodzaju wiedzy. Wiedza jest
warunkiem koniecznym, lecz calo$¢ dziatan w wiecie techniki przebiega réwniez
pod presja mechanizméw rynkowych, i wplyw tego, ostatniego z wyréznionych
wyzej, czynnika chcemy rozwazy¢ bardziej szczegétowo.

Aby przesledzi¢ oddzialywanie interesujacego nas tu czynnika konkurencji,
opuécimy teraz poziom ogoélnych rozwazan i przejdziemy do bardzo krétkiego
rozpatrzenia pewnych konkretnych przypadkéw. Zestawimy dwa typy przypad-
kéw, takie mianowicie, w ktérych czynnik rynku byl nieobecny, oraz takie w kto-
rych byl obecny niejako w nadmiarze. Po przypadki pierwszego typu bedziemy
musieli siegnaé¢ oczywiscie do nie tak dawnej epoki realnego socjalizmu, nato-
miast przypadki drugiego typu znajdziemy w obrebie gospodarek rynkowych.

O dobrodziejstwach mechanizméw rynkowych i liberalizmu napisano juz
tak wiele, ze trudno byloby co$ do tego doda¢, unikajac powtérzen. Zaden system
nie jest bardziej efektywny w wytwarzaniu bogactwa, nic lepiej nie mobilizuje
jednostek do trwalej i wytezonej pracy i zaden system lepiej nie nagradza efektow
takiej pracy. To wlaénie brak mechanizméw rynkowych byl przyczyna postepuja-
cej niewydolnosci gospodarczej systemu komunistycznego i jego upadku. Brak
czynnika konkurencji powodowat brak dbatosci o jakoé¢ i bezpieczeristwo pro-
duktu, a czesto wrecz skrajna niefrasobliwo$c i nieodpowiedzialnoé¢. Doskonalym
przykladem takiego skrajnie nieodpowiedzialnego postepowania jest katastrofa,

ktéra wydarzyla sie wprawdzie nie w czasie produkcji, lecz w czasie eksploatacji
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zaawansowanego wytworu radzieckiej techniki wojskowej, a mianowicie katastro-
fa radzieckiego okretu podwodnego ,Komsomolec”, ktéra nastapita w roku 1981,
prawie 20 lat przed katastrofa , Kurska”®. Mimo ze historia ta dotyczy nie produk-
qji, lecz eksploatacji, przyjrzyjmy sie jej bardziej szczegélowo, poniewaz moze ona
stanowi¢ niejako idealny model - jesli takie okreslenie jest tu dopuszczalne - nie-
odpowiedzialnoéci i niedbatosci dla tych wszystkich sytuacji gospodarczych, w
ktérych nie wystepowat czynnik rynku.

Wyposazony w naped atomowy, liczacy blisko 120m dlugosci, zbudowany
ze specjalnych stopéw tytanowych ,Komsomolec”, byl w latach 80. najnowocze-
$niejsza jednostka podwodna na $wiecie. W odréznieniu od , Titanica” przyczyna
jego zatoniecia nie byl btad konstrukgji, lecz nalozenie sie bledéw przy jego obstu-
dze, bledéw, z ktérych kazdy byl stosunkowo niewielki, lecz jednoczeénie nace-
chowany razaca nieodpowiedzialnoécia. Jak zatem doszto do katastrofy? Z punk-
tu widzenia przepiséw ,, Komsomolec” w ogéle nie mial prawa wyplynac¢ w swoj
ostatni rejs i to z dwéch powodéw: po pierwsze, ponad polowe zalogi stanowili
calkowicie niedo$wiadczeni kadeci, po drugie za$ - nie byt sprawny system moni-
torowania tlenu. Stezenie tlenu na okrecie podwodnym musi by¢ stale monitoro-
wane: nie moze ono by¢ zbyt mate, aby ludzie nie zaczeli sie dusi¢, nie moze tez
by¢ zbyt duze, aby nie nastapil samozapton. Ustalono, ze pomiar tlenu bedzie
prowadzony za pomocg czujnikéw recznych co pét godziny. Faktycznie byl pro-
wadzony co godzine, pézniej co dwie godziny, a w koricu tlen przestal w ogoéle
by¢ kontrolowany z powodu awarii czujnika recznego. Bezposrednia przyczyna
tragedii byl pozar, ktéry wywigzal sie w ostatniej komorze okretu. Kiedy system
przeciwpozarowy zaczal sygnalizowac alarm, reakcja zalogi nie byla natychmia-
stowa, jaka oczywiscie by¢ powinna. Kilka dni wczeéniej byt bowiem 1 kwietnia i
marynarze dla zartu podgrzewali zapalniczkami czujniki ognia, wprowadzajac w
btad dyzurujacych kolegéow. Kiedy w koricu dano komende wynurzenia - bo takie
byly procedury - powietrze zamiast do komér balastowych przedostato sie do
dwoch sasiednich komér. By¢ moze przyczyng tego fatalnego btedu bylo to, ze
wiekszos¢ zalogi stanowili catkowici nowicjusze. W rezultacie zamiast jednej pali-
ly sie trzy komory, w tym réwniez komora napedowa. Po wyjsciu na powierzch-
nie pozar byl juz zbyt zaawansowany, aby dalo sie go ugasi¢. Gdy po wielogo-
dzinnej walce z ogniem zezwolono w koricu na ewakuacje okretu, okazalo sie, ze

zaloga nie umie prawidlowo napelni¢ gazem tratew pneumatycznych. Marynarze

¢ Korzystamy tu z relacji Jacka Hugo-Badera, Hugo-Bader [1999]. Istniejg réwniez wersje nieco
odbiegajace od niej w szczegodtach, ale te r6znice mozemy tutaj pominaé.
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gineli w lodowatej wodzie, a dow6édztwo w Murmansku zabronifo znajdujacym
sie w poblizu statkom norweskim udzielenia pomocy.

Nie mniej smutna jest historia zwigzana z produkcja i eksploatacja radziec-
kiego samolotu pasazerskiego It 62. Wyprodukowano Igcznie 275 maszyn tego
typu i az 14 z nich uleglo katastrofom, w ktérych facznie zginetlo ponad 1000
0s6b’. Dwie z nich zdarzyly sie w Polsce - pierwsza, katastrofa ,Kopernika” tuz
przy lotnisku Okecie w roku 1980. Druga, katastrofa , Tadeusza Kosciuszki”, wy-
darzyla sie siedem lat pézniej, i pozostaje ona do dzisiaj najbardziej tragiczna ka-
tastrofa w historii polskiego lotnictwa. Przyczynami tych katastrof nie byly bledy
pilotéw - piloci zachowali sie wrecz wzorowo - lecz skandaliczne niechlujstwo
przy produkgji silnikéw odrzutowych. Nie mozemy przytaczaé tu wszystkich
szczegotow. Powiedzmy tylko, ze przyczyna pierwszej katastrofy bylo pekniecie
walu turbiny na skutek jego wad wewnetrznych, co doprowadzito do rozerwania
silnika i zniszczenia dwoch sasiednich. Natomiast w drugim przypadku przyczy-
na zniszczenia silnika i pozaru byto zatarcie sie ozyska. Producent postapit w tym
przypadku skrajnie nieodpowiedzialnie, nie montujac odpowiedniej ilosci elemen-
tow tocznych w lozysku i dokonujgc zmiany ad hoc w jego konstrukcji. Co wiecej,
producent nie zrobil nic, aby wprowadzi¢ skuteczng kontrole jakosci, cho¢ infor-
macje o katastrofach musialy przeciez do niego dociera¢, a kontrole mozna bylo
wprowadzié¢, nie ponoszac wiekszych kosztow. Niezaleznie od skandalicznych
wad wykonania, cata konstrukcja samolotéw It 62 byta obarczona dwoma powaz-
nymi bltedami: cztery siniki samolotu i wazne elementy ukladu sterowania byly
umieszczone zbyt blisko siebie a sam uklad sterowania nie posiadal drugiego,
awaryjnego obwodu.

Byly to sytuacje, w ktérych interesujacy nas tu czynnik konkurencji nie wy-
stepowal. PrzejdZmy teraz do drugiego, z zapowiedzianych wyzej typow przy-
padkéw, i postawmy pytanie: czy obecno$é, wymagania i presja mechanizmu
rynkowego, powszechna przeciez w systemie liberalnej gospodarki, sprzyja bar-
dziej odpowiedzialnemu dziataniu podmiotéw? OdpowiedzZ jest pozytywna i na-
suwa sie sama: w wiekszosci przypadkéw mechanizm rynkowy sprzyja powsta-
waniu produktoéw bardziej bezpiecznych i o wyzszej jakosci. Nikt przeciez nie ku-
pi produktu mato bezpiecznego, jesli dostepne sg bardziej bezpieczne w podobnej
cenie i ten czynnik wywiera przemozny wplyw na wszystkie dziatania podmio-
tow gospodarczych. Niemniej problem nie jest automatycznie catkowicie rozwia-
zany: pojawiaja sie bowiem nowe zagrozenia, ktére tym razem wynikaja z absolu-

tyzacji mechanizméw rynkowych. Tam dzialania nieodpowiedzialne wynikaly z

7 Orlicz [2000].
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braku zaangazowania, bezmysInosci czy braku dostatecznej starannosci. W sys-
temie rynkowym natomiast nieodpowiedzialne dziatania moga wynikac z absolu-
tyzacji praw rynku. Podmiot, aby zaja¢ lepsza pozycje w rozgrywce rynkowej,
calkowicie $wiadomie decyduje sie dziala¢ poza granicami norm moralnych i
prawnych. Decyzjom tego rodzaju sprzyjaja inne cechy opisywanej wyzej sytuacji:
rozproszenie odpowiedzialnosci, presja przetozonych, bardzo waski cel organiza-
qji, ktora jest firma, a takze opisywane przez socjologéw ,, myslenie grupowe”. Po-
razki tego rodzaju maja na swym koncie nawet najbardziej powazne firmy. Ma ja
takze niegdysiejszy gigant na amerykanskim rynku materialéw budowlanych.
Prébowano w nim ukry¢ informacje o rakotwoérczym dziataniu azbestu, zaréwno
przed klientami, jak i przed wlasnymi pracownikami. Podobnie postepowaty fir-
my tytoniowe, ktére toczyly swoiste ,wojny” o zatajenie informacji o tym, ze tyton
uzaleznia tak jak narkotyk. Podobng porazke ponioést Ford przy wprowadzaniu
feralnego, malolitrazowego modelu Pinto®. Liste te trzeba koniecznie uzupetnic o
przypadek z Polski, o niedawng katastrofe w kopalni ,Halemba”, gdzie falszowa-
no odczyty stezenia metanu, po to tylko, aby nie przerwaé prac zwigzanych z wy-
dobywaniem sprzetu®. Przyklady porazek tego rodzaju mozna by mnozy¢, nie
moéwiac juz o tych, ktére nigdy nie ujrzaty swiatta dziennego.

Przytoczone tu przypadki sg dos¢ drastyczne. Wiekszosé przypadkow tego
typu ma z pewnoscia charakter bardziej tagodny. Niektére z zachowan tego ro-
dzaju, jedli maja mato drastyczny charakter, potrafimy zrozumie¢ z psychologicz-
nego punktu widzenia. Rozumiemy kogo$, kto w obawie o utrate pracy lub pozy-
cji ulega presji przelozonych. Niemniej z punktu widzenia etyki sprawa jest cal-
kowicie jasna i nie ma tu zadnych dylematéw. Nic, nawet najbardziej ostra walka
konkurencyjna ani najbardziej trudne polozenie firmy, nie moze usprawiedliwic¢
presji tego rodzaju, nie moze tez zwolni¢ z odpowiedzialnoéci tego, kto jej ulega.
Normy etyczne wyznaczaja ramy dla dziatarh wszelkiego typu, a dzialania gospo-
darcze, nawet w warunkach najbardziej ostrej konkurencji, nie moga by¢ w tej

sprawie zadnym wyjatkiem.

Swiadomy inzynier i jego odpowiedzialnosé

W ostatniej czesci niniejszego namystu powrécimy ponownie na poziom
bardziej ogélny: w jaki zatem sposéb mozna potozy¢ kres tego rodzaju dziala-
niom? Najbardziej wiaéciwym krokiem w tym kierunku jest odwotanie do odpo-

wiedzialnosci dzialajacego podmiotu. Kategoria odpowiedzialnosci pozwala nie

8 Velasquez [1998].
° Do katastrofy doszlo w listopadzie 2006 r.
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tylko na calo$ciowa ocene stosowania wszystkich norm, lecz takze na zmierzenie
sie z tymi sytuacjami, ktore z takich czy innych powodéw wymykaja sie proceso-
wi normowania. Proces normowania nie zawsze nadaza za rozwojem coraz bar-
dziej ztozonej techniki, a odpowiedzialnoé¢ skadinad musi leze¢ u samych pod-
staw procesu formulowania norm technicznych. Warto podkresli¢, ze odpowie-
dzialnoé¢ inzyniera jest wieksza niz kogokolwiek innego, jest wieksza od wspé1-
pracujacego z nim specjalisty od zarzadzania, finansisty czy prawnika. Inzynier
ma bowiem wieksza niz ktokolwiek inny wiedze o naturze wchodzacych w gre
proceséw, ich mozliwych skutkach i komplikacjach. Réwnie wazne jest odwolanie
do wlasciwej postawy dziatajacego podmiotu.

Sprobujmy powiedzie¢ co$ wiecej na temat tej wlasciwej postawy poprzez
wyrdznienie w jej obrebie trzech elementéw. Po pierwsze, postawa ta wymaga
pelnej Swiadomosci co do potegi i ekspansywnosci mechanizméw rynkowych; nie
ma nic gorszego niz lekcewazenie zagrozen. Po drugie, postawa ta moze by¢ okre-
§lona jako odpowiednie wywazenie pomiedzy lekcewazeniem i niedocenianiem
sity mechanizmoéw rynkowych a ich absolutyzowaniem. Trzecim wreszcie elemen-
tem wlasciwej postawy powinno by¢ postugiwanie sie mechanizmami rynkowymi
w taki spos6b, w jaki postugujemy sie bardzo skutecznym, ale tez bardzo niebez-
piecznym narzedziem, czyli traktowanie ich z odpowiednia ostroznoécia i wyczu-
ciem. Uczynienie z mechanizméw rynkowych nowego, jedynego najwyzszego
prawa i nowego absolutu - w miejsce niedawnego absolutu praw historii - nie jest
ani krokiem wtasciwym ani wystarczajacym.

Oczywiscie wszystkie trzy elementy sa tu jedynie zasygnalizowane i wy-
magaja dokladnego opracowania. W szczegé6lnosci w odniesieniu do drugiego z
nich trzeba zauwazy¢, ze znalezienie wlasciwego punktu réwnowagi nie jest fa-
twe. Sklonnos¢ do rywalizacji jest bowiem wszechobecnym czynnikiem, gteboko
zakorzenionym w ludzkiej naturze, a jego obecno$¢ w obrebie mechanizmu ryn-
kowego przyczynia sie do rozwoju i postepu. Z kolei trzeci z wyréznionych ele-
mentéw moze by¢ rozumiany jedynie w sensie przeno$nym. Wiemy dokladnie, co
znaczy ostrozne i wlasciwe postugiwanie sie takim lub innym urzadzeniem me-
chanicznym, nie mamy natomiast takiej wiedzy w odniesieniu do mechanizmu
rynkowego, nie jest to bowiem zadne urzadzenie fizyczne. W szczegolnosci - choé
jest to przyklad z innej dziedziny - nie wiemy, co znaczy wlasciwe postuzenie sie
tym mechanizmem w materii tak waznej i tak trudnej, jaka jest reforma stuzby
zdrowia w naszym kraju.

Czy wspolczesny inzynier sprosta wyzwaniom? Czarodziejska géra Tomasza

Manna jest czesto uwazana za jedng z najlepszych diagnoz duchowej i moralnej
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kondycji Europy w przeddzierr wybuchu I wojny $wiatowej'0. Bohaterem powie-
§ci Mann uczynil mlodego inzyniera Hansa Castorpa, ktéry zamiast do pracy tra-
fia na wiele lat do sanatorium. Castorp byl czlowiekiem prostolinijnym i sympa-
tycznym, ale tez bardzo nieSwiadomym wszystkiego. O wladze nad jego dusza
toczyli zazartg walke dwaj wyrafinowani intelektualiéci uosabiajacy gléwne prady
ideologiczne i polityczne Europy tamtych lat - liberalny humanizm i rodzacy sie
nacjonalizm. Ksigzka koriczy sie wybuchem wojny i wyjazdem Hansa na front.
Nie wiemy, jakie byly jego losy. Czy - parafrazujac stowa Zbigniewa Herberta -
»tobuzy od historii” zabili , pana od techniki”, tak jak w wierszu Herberta zabili
»pana od przyrody”?!! By¢ moze udzialem Hansa stalo sie pieklo gazéw bojo-
wych, ktére wczesniej kto§ kazal spreparowaé, a p6ézniej masowo produkowac
jego kolegom po fachu, takze inzynierom, tylko ze z branzy chemicznej.

Wszystko to dzialo sie na poczatku XX wieku. Dzi$ na progu wieku XXI sy-
tuacja jest catkiem odmienna, ale nie wolna od zagrozen. Zyjemy w czasach trwa-
lego pokoju, tworzymy federacje panistw europejskich, technika dokonata niewy-
obrazalnych postepéw, a §wiat jako catoé¢ bardzo sie skurczyl. Sa jednak nowe
wyzwania. Czy dzisiejszy inzynier bedzie w stanie im sprostaé, czy bedzie bez-
radny jak literacki Hans Castorp albo czy bedzie postepowat bezmyélnie i nieod-
powiedzialnie jak ludzie z przywolywanych wyzej przypadkéw?

Pewien przyklad stanowiska powatpiewajacego w mozliwoé¢ pozytywnej
odpowiedzi na to pytanie mozemy dostrzec w wypowiedziach Roberta Reicha,
bylego ministra pracy za prezydentury Clintona, a takze wspélpracownika wcze-
$niejszych ekip Bialego Domu'?. Jedna z cech wspodlczesnej postaci kapitalizmu
jest obecnoéc i stale wzrastajace znaczenie wielkich koncernéw. Ich interesy maja,
zdaniem Reicha, zbyt duzy i niekontrolowany wplyw na demokracje amerykan-
ska i prowadza do jej wypaczen.. Maja réwniez zbyt duzy wplyw na opinie pu-
bliczna. Sciéle rzecz biorac stowa Reicha odnosza sie raczej do odpowiedzialnosci
naukowcéw niz inzynieréw, ale warto je uwaznie przeczytac: , Korporacje niemal
zawsze potrafia znalez¢é naukowcoéw z powaznych osrodkéw, ktérzy za odpo-
wiednie pienigdze udowodnia wszystko. Jezeli teza jest tak absurdalna, ze zadna
powazna instytucja naukowa nie pozwoli swojemu pracownikowi jej poprzeé, to
lobbysci stworza robigca wrazenie atrape. Powotaja niby-naukowy instytut, stwo-

rzg ruch spoleczny, ktéry poprze ich postulaty, zorganizuja kongresy niby-

10 Mann [1972].
11 Herbert [1998] s. 93-94.
12 Reich [2007].
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naukowe, na ktére zaprosza uczonych albo niby-uczonych z zagranicy, i beda
propagowali sensacyjne niby-odkrycia”13.

Z perspektywy naszych rozwazan mozemy jednak odpowiedzie¢ nastepu-
jaco: korporacjom nie uda si¢ ani udowodni¢ wszystkiego, ani stworzy¢ ,niby-
nauki”, ani propagowac sensacyjnych ,niby-odkry¢”, ani sktoni¢ swych pracow-
nikéw do innych form nieodpowiedzialnego dzialania, jezeli tylko trafig na ludzi,
ktérzy beda mieli glebsze i wlasciwe rozumienie sytuacji, i ktérzy na serio potrak-
tuja swoja odpowiedzialnosé, odpowiedzialnos¢, ktora jak cierr towarzyszy wol-

nosci dodwiadczanej w naszym dziataniu®4.
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